
レンタサイクル利用規約 

 

 このレンタサイクルは、那珂川町観光協会と４つの施設（ホテル美玉の湯、南平台温泉ホテ

ル、いさみ館、まほろばの湯）が管理・運営をしています。この利用規約は、管理運営を行う

各施設ならびにこのレンタサイクルを利用するお客様（利用者）に遵守していただく事項につ

いて規定しています。 

 

 

１．レンタサイクルの貸出・返却場所と利用可能日・時間 

貸出・返却施設 利用可能日・時間 台数 

那珂川町観光協会 

☎0287-92-5757 

休業日以外の 9:00～17:00 

休業日：毎週月曜日、但し月曜日が祝日の 

場合は火曜日、12/29～1/3 

4 台 

予備を含む 

ホテル美玉の湯 

☎0287-93-0811 

休業日以外の 9:00～17:00 

 

2 台 

南平台温泉ホテル 

☎0287-92-3211 

休業日以外の 9:00～17:00 

 

2 台 

いさみ館 

☎0287-92-4126 

休業日以外の   ～ 

（検討中） 

2 台 

まほろばの湯 

☎0287-96-6100 

休業日以外の 10:00～17:00 

休業日：毎週月曜日、但し月曜日が祝日の 

場合は火曜日、12/31 

 

2 台 

   ※貸出・返却時間については各施設の状況に応じて設定をお願いします。 

    ↑当面はこの内容で運用をスタートし、情報を共有する中で検討・協議をさせて 

いただきます 

※レンタサイクルが３台以上必要となるケースは、観光協会にご連絡をください。 

    予備の２台を貸出いたします。またそれ以上の台数が必要となった場合は、 

各施設間で調整をお願いします。 

 

 

２．レンタサイクル利用上の注意点（利用者に知っておいて頂きたい事柄） 

・返却は借り出した施設のみとなります（別の貸出施設への返却は出来ません） 

・安全のため、ご利用は身長 144cm 以上の方となります 

・中学生以下の方のご利用は保護者同伴が必須です 

・お一人様に同時に複数の自転車を貸出しすることはできません 

  ・返却時間が予定より遅れそうな場合は必ず予め各施設への連絡をお願いします 

・故障・事故・紛失・盗難に関しては、「６．レンタサイクルの故障・事故・紛失 / 盗難 

について」の項をご参照ください 



３．利用料金 

（１） 借りる方の現住所が町内の場合：１日 600 円（税込み） 

（２） 借りる方の現住所が町外の場合：１日 1,000 円（税込み） 

返却時間を超えても返却されない場合、遅延料金を頂きます（500 円 / 時間）。 

また連絡のないまま返却時間を大幅に超過するなど、各施設で悪質と判断した 

場合には、警察署に連絡をさせて頂きます。 

 

 

４．利用方法（利用者の対応） 

（１） 各施設の受付場所にてレンタサイクル利用申込書を記入 

（２） 利用申込書を提出する際には、運転免許証や健康保険証など現住所を確認出来るも

のを提示（現住所と身分証明書の住所が異なる場合は、身分証明書等を複写する）。 

（３） 利用料金を支払った後、レンタサイクルの鍵を受け取る 

注1） 利用申込の代表者は高校生以上に限らせていただきます 

注2） 申込書の記載に不具合が認められた場合は利用をお断りすることがあります 

※個人情報の利用 

レンタサイクルの利用に関連して各施設が知り得た個人情報については、商品管理、 

緊急連絡の場合のみに使用し、第三者への提供は行いません。レンタサイクルの返却 

後は各施設が責任を持って廃棄いたします。 

 

 

５．注意事項（利用者側で遵守すべき事柄） 

① 安全管理について 

・レンタサイクルを利用する前は必ずご自身でブレーキの効き、タイヤの空気圧等の 

安全点検を行なってください。 

    ・レンタサイクルの走行中は必ずヘルメットを装着してください 

    ・レンタサイクルの利用中は車両とヘルメット、バッテリーその他付属品の盗難や 

紛失に十分に気をつけてください（車両から離れる際、鍵は必ずかけてください） 

     注）施錠をしないで盗難にあった場合は、車両購入費用全額を申し受けます 

 

② 禁止事項について 

・飲酒や無謀運転、その他交通法規に違反する行為 

・危険箇所、その他不適切な場所での利用 

・自転車放置禁止区域内および歩行者や自転車の通行障害となるような場所での駐輪 

・レンタサイクルの改造 

・利用中に当該レンタサイクルの異常（パンク等）が認められているにもかかわらず 

運転を継続 

・利用申込者以外の者にレンタサイクルを使用させること 



６．レンタサイクルの故障・事故・紛失 / 盗難について 

（利用者に知っておいて頂きたい事柄） 

【故障】 

① レンタサイクルの異常を認めた場合は運転を継続せず各施設へ連絡してください 

② 利用者自身でレンタサイクルを修理した場合、修理代等はお支払い出来ません 

③ 利用者に起因するレンタサイクルの故障につきましては、利用者の負担で修理して頂き

ます 

④ 故障により発生した利用者の損害については一切の責任を負いません 

 

【事故】 

利用中に事故にあった場合は速やかに下記の３箇所に連絡をしてください 

1. 那珂川警察署 0287-92-0110（もしくは 110 番） 

※怪我人等がいる場合は必ず 119 番に連絡し状況をお伝え下さい 

2. 三井住友海上火災 0120-258-189 

  ※このレンタサイクルは「TS マーク付帯保険」に入っております 

3. レンタサイクル貸出元 

 

【盗難 / 紛失】 

レンタサイクルの盗難・紛失が発生した場合は速やかに下記の２箇所に連絡をして 

ください 

1. 那珂川警察署 0287-92-0110 

2. レンタサイクル貸出元 

注 1) 利用者に起因するレンタサイクルの盗難・紛失に関しては違約金が発生します 

※免責金額は標準販売価格の 30％となります 

    注 2) 施錠をしないで盗難にあった場合は盗難補償の対象とはなりません 

      ※車両購入費用全額 100%を申し受けます 

注 3)自転車の鍵を紛失した場合、その他付属品等を破損した場合は実費を請求させて 

いただきます 

 

７．規約の変更 

当規約・休業日・営業時間・サービス内容等は予告なく変更されることがあります 

 

施行日：令和 5 年 1 月 1 日 


